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SOBRE MI...

Soy profesional del marketing y la comunicacion con mas de 25 arios de experiencia. Durante mi
carrera he adquirido valiosos conocimientos y habilidades que me han permitido contribuir al
exito de diversas empresas, equipos y proyectos.

Mi objetivo es unirme a una empresa comprometida y apasionada por lo gue hace, con tiempo y
espacio para el aprendizaje y por sobre todo donde prime el trabajo colaborativo y en equipo.

Mi dedicacion al hockey ha influenciado mi enfoque laboral, destacando valores como el trabajo
en equipo, la constancia, la empatia y la colaboracion. Busco siempre mejorar y disfrutar del
proceso, creyendo que el éxito requiere tiempo y esfuerzo conjunto.

ESTUDIOS Y FORMACION ACADEMICA

Programa Data Science y Business Intelligence para Especialistas en Marketing-UBA Abril/Julio
2023.

Programa Women in STEM. IAE - BID y Wise - 2019.
MBA Maestria en Administracion. Universidad de Buenos Aires - UBA - 2015.

Programa Ejecutivo de Negocios en Internet y Marketing online - UBA - 2011.

Lic. Marketing - UCES - 20009.

Técnico Sup. en Relaciones Publicas y Ceremonial Empresario. Ateneo de Estudios Terciarios - 1996.

OTROS CONOCIMIENTOS

Idioma: Inglés, nivel Intermedio. Entorno Windows: Excel, Power Point, Word, etc..
Metodologias agiles. [lustrator (basico). Canva.

ACTIVIDAD DOCENTE

UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES - FACULTAD DE AGRONOMIA - TURNO NOCHE ABRIL 2022/
ACTUAL. CARRERA: TECNICATURA EN TURISMO RURAL.
Profesora materia: Dindmica de la Comunicacion.

Profesora en Diplomatura Diseno e Implementacién de Productos Turisticos Rurales Sustentables.

UNIVERSIDAD NACIONAL GUILLERMO BROWN - VIRTUAL - Abril a Diciembre 2022

CARRERA: TECNICATURA UNIVERSITARIA EN COMUNICACION DIGITAL
Jefe de Trabajos Practicos materias: Planificacién y Marketing Digital y Gestion de la Comunicacion Digital.

VOLUNTARIADO

Desde el 2019- Fuerza Mujeres Argentina Asociacion sin fines de lucro.

Promueve el desarrollo laboral, personal y econdmico de las Mujeres + 40. Dentro de los programas que se
ofrecen a Emprendedoras estoy a cargo de brindar en forma tedrica y practica el médulo de marketing y
comunicacion tradicional y digital.
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EXPERIENCIA LABORAL

CTC GROUP- AGOSTO 2022 | NOVIEMBRE 2022 - LOYALTY MANAGER.

. A cargo del desarrollo de programas y fidelizacion de Clientes actuales.

. Definicion e implementacion de acciones de marketing y comunicacion.

. Desarrollo de Programas diferenciales segun necesidades detectadas de los clientes y el mercado.
. Analisis de la competencia y tendencias en el mercado.

. Produccion de contenidos institucionales.

SIEMPRE SERVICIOS DE SALUD - NOVIEMBRE 2020 | DICIEMBRE 2021
GERENTE DE MARKETING REGIONAL -ARGENTINA, CHILE, MEXICO, PERU.

. Definicion e implementacion de la estrategia y plan de marketing y comunicacion.

. Desarrollo de servicios diferenciados segun necesidades detectadas de los clientes y el mercado.
. Acciones de fidelizacion y retencion.

. Andlisis de la competencia y tendencias en el mercado.

. Produccion de contenidos institucionales graficos, RRSS, web y multimedia.

. Armado, control y administracion de presupuestos. Reportes de gestion.

. Desarrollo de la Clinica Virtual: aspectos tecnoldgicos, funcionales y comerciales.

. Conduccién y coordinacion de Equipo local: 5 personas y de otras sucursales/paises.

. Manejo y coordinacion de Equipos externos: agencias y proveedores.

Principales logros: mejoras en la oferta y comunicacion de servicios segiin segmento de Clientes 'y
oportunidades en el mercado y contexto. Mejora del posicionamiento de marca. Desarrollo del manual
de identidad. Lanzamiento de la Clinica Virtual (Chile/México/Peru).

PROFESIONAL INDEPENDIENTE - CONSULTORIA | AGOSTO 2009 | ACTUALIDAD

. Servicios de marketing y comunicacion estratégicos a Empresas y Emprendedores.

. Conferencias, capacitaciones y talleres dentro del &mbito publico y privado dirigidos a empresas y
emprendedores.

. Servicios, asesoria y conferencias/capacitaciones sobre:

Armado de Plan de Negocio y Marketing, desarrollo de canales y productos, posicionamiento de Marcas,
Fidelizacion y beneficios, comunicacion tradicional y digital, generacidon de contenidos, eventos.

Algunos proyectos en los que trabaje: FCB & Fire - Coca Cola - App: Coca Cola For Mg, View Point
ARMinera, Centanni & Asociados, Gucci Joyeros, Ehealth Latin America.

GIFT CARD ARGENTINA S.A. oh! Gift Card | OCTUBRE 2011 | OCTUBRE 2017
GERENTE DE MARKETING Y COMUNICACION Y BRAND DEVELOPMENT MANAGER

. Gerente de Marketing y Comunicacion (2 anos de gestion):

. Definicion e implementacion de la estrategia de comunicaciéon por linea de producto.

. Analisis de habitos y tendencias del mercado local e internacional.

. Detectar necesidades de los clientes (corporativos y consumidor final) con el fin de mejorar la
propuesta de valor y posicionamiento de la Empresa.

. Propuestas de mejoras tecnoldgicas y de infraestructura, en el sistema emisor, en base a las
necesidades relevadas de los Clientes y evolucién del mercado.

. Produccion de contenidos institucionales, graficos y para RRSS. Participacidon en eventos corporativos.
. Armado, control y administracion de presupuestos. Reportes de gestién/evolucion del negocio.
. Conduccion y coordinacion de Equipo: 4 personas. . Manejo de Equipos externos: agencias y
proveedores.



EXPERIENCIA LABORAL

Brand Development Manager (4 anos de gestion):
. Definicion e implementacion de la estrategia comercial, marketingy comunicacion.
. Negociacién de acuerdos y alianzas con las principales Marcas retail del pais.
. Desarrollo de nuevos productos. Mejoras, adaptaciones a medida de los Clientes y sus necesidades.
. Colaboracién en las mejoras y desarrollo del nuevo sistema de emisidon y procesamiento de gift cards.
. Confeccién y seguimiento de presupuestos del Area. Analisis/reportes de ventas mensuales para
Directorio.
. Creacion e implementacion de acciones de Fidelizacidn y retencién de Clientes.
. Definicion e implementacion de mejoras de procesos internos.
. Dictado de capacitacidon a equipos de ventas externos/Clientes.
. Conduccion y coordinacion de Equipo: 3 personas. . Manejo de Equipos externos.

Principales logros: planteo y desarrollo de estrategias de marketing que ayudaron al posicionamiento,
generacion y fidelizacion de clientes. Aumento sostenido de la facturacién y de la cartera de Clientes
durante 6 anos. Posicionar a la Empresa y el servicio como lideres en el mercado. Evolucidén permanente
de la propuesta de valor. Cierre de acuerdos comerciales con Empresas claves.

LOJACK | JUNIO 2009 | OCTUBRE 2011 - JEFE DE PRODUCTO -ARGENTINA Y CHILE

. Definicion de la estrategia comercial, marketing y de comunicacién de productos a cargo.

. Plan de Comunicacion y Mkt, generacion de contenidos, trabajo en conjunto con las agencias, desarrollo e
implementacion de acciones (publicidad, mkt directo, emailmkt, RRSS, eventos, entre otros).

. Confeccion, seguimiento y cumplimiento del presupuesto anual de ventas y gastos, deteccién de desvios,
implementacion de acciones. Analisis de variables con el fin de lograr mayor facturacion, reducciéon de
costos, aumento de ventas y mejorar el nivel de rentabilidad.

. Investigacion de mercado y armado de plan de negocios y planificacion para el lanzamiento de nuevos
productos.

. Diseno de procesos internos de mejora y calidad.

. Conduccion y coordinacion de Equipo: 1 persona.

Principales logros: desarrollo de nuevos productos basada en las tendencias del mercado y las necesidades
de los consumidores. Generacion y fidelizacion de clientes corporativos. Aumento sostenido de la
facturacion.

FRESENIUS MEDICAL CARE - DICIEMBRE 2007 | OCTUBRE 2008
ENCARGADA DE MARKETING Y COMUNICACION

. Definicion de estrategia del area de marketing y comercial.

. Puesta en marcha de proyectos institucionales provenientes del exterior (Alemania).

. Desarrollo e implementacion de la estrategia de comunicacién anual para las distintas areas y clientes.
Generacion de contenido institucional local.

. Soporte para el analisis de ventas, mercado y portfolio de productos. informes para Presidencia.

. Busqueda e implementacion de oportunidades de negocios para el area de producto.

. Alianzas y acuerdos con Asociaciones Médicas.

. Implementacion del programa Fplus (fidelizacion).

. Organizacion integral de la participacion de la Empresa en los Congresos.

. Organizacion de eventos, capacitaciones y cursos para la comunidad Médica y auxiliares en el interior.

PROMEDON SA | DICIEMBRE 2005 | DICIEMBRE 2007 - ASISTENTE DE MARKETING

. Puesta en marcha y cumplimiento del plany presupuesto anual de marketing.

. Coordinadora de agencias de publicidad. Generacidn y diseno de contenido institucional.
. Revista Institucional de la Empresa: desarrollo y coordinacién de contenido.

. Mantener y generar buenas relaciones con autoridades de Asociaciones y Camaras.

. Organizacion integral de la participacion de la Empresa en Congresos, cursos y Workshop
propios, 50 aproximadamente por ano.

. Coordinaciéon de los viajes de Educacion Médica.

. Tareas administrativas del departamento de Ventas de la Unidad Bs.As.



