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Asunto: Aprobar programas de la carrera de Tecnicatura en Turismo Rural.

C.D. 988
CUDAP: EXP-UBA 68.877/14

Cdad. Auténoma de Bs. As., 25 de noviembre de 2014.

VISTO las presentes actuaciones — CUDAP: EXP-UBA 68.877/14 — mediante
las cuales la Comision de Carreras Técnicas eleva los programas de las asignaturas del
primer ano de la carrera de Tecnicatura en Turismo Rural, plan de estudio 2014 Y,

CONSIDERANDO:

Lo aconsejado por la Comisién de Planificacion y Evaluacion.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE AGRONOMIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°. - Aprobar los programas de las asignaturas del primer ano de la carrera

de Tecnicatura en Turismo Rural de esta Facultad, plan de estudio
2014, segun el anexo que forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO 2°. - Registrese, comuniquese, pase a las Direcciones de Concursos
Docentes y de Biblioteca a sus efectos. Cumplido, archivese.
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1. IDENTIFICACION DE LA ASIGNATURA

Nombre de la Asignatura: TALLER 1

Tipo de Asignatura (obligatoria/electiva/optativa): obligatoria
Céatedra/Area: Turismo Rural

Carrera/s: Tecnicatura en Turismo Rural

Departamento/Area: Economia, Planeamiento y Desarrollo Agricola

2. CARACTERISTICAS DE LA ASIGNATURA

Ubicacion de la asignatura en el Plan de Estudio (ano): primero
Asignaturas correlativas; no posee

Duracién (anual, cuatrimestral, bimestral, otra.): anual

Carga Horaria para el Alumno (horas y créditos): 96 hs, 6 créditos

3. FUNDAMENTACION

Este Taller pretende un abordaje de los fenémenos rurales a partir de la comprension que estos
se encuentran imbricados en distintas dimensiones —productiva, social, cultural, ambiental- de la
realidad. En este sentido, su funcion de integracion estd basada en los paradigmas de
interdisciplinariedad y de puesta en practica e integracién de los contenidos teéricos abordados
en las asignaturas del primer afo de la carrera.

Las organizaciones publicas y privadas (especialmente pymes) constituyen un componente
central del medio rural contemporaneo y tienen un papel clave en su devenir histérico. Su rol se
ha ido modificando con el transcurso del tiempo, y las formas de organizacion y produccién han
ido cambiando en relacion con las transformaciones del entramado social, dando paso a
actividades diversificadas como el turismo. De alli la importancia que los futuros técnicos sepan
administrar herramientas necesarias para el disefio y organizacién de actividades de turismo
rural.

En consecuencia, se busca un abordaje del fendémeno organizacional rural que, sin reducirse a
lo empresarial o a su dimensién econdémica, ofrezca a los estudiantes herramientas acordes a la
administracion de variados tipos de actividades presentes en las diversas esferas del turismo
rural, sus l6gicas internas y las herramientas necesarias para su analisis, toma de decisiones e
intervencion responsable. A su vez, esta orientacion contribuye al desarrolio de habilidades que
permiten la participacion en diferentes procesos organizacionales y sus dimensiones de gestion.

4. OBJETIVOS GENERALES

* Integrar marcos tedricos a situaciones complejas de la practica, desarrollando
competencias de intervencion responsable en sistemas reales de turismo rural.

* Incorporar un modelo de analisis interdisciplinario, procurando el espiritu critico y el
abordaje sistémico de fomento al desarrollo territorial sostenible.

» Adquirir herramientas para el diseno y organizacién de actividades de turismo rural.

* Ejercitar el uso de nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, para difundir
y comunicar en forma innovadora, actividades relacionadas con turismo rural.

* Aprender a fundamentar la aplicacién de practicas profesionales de calidad y manejo
sustentable de recursos.

* Intensificar el ejercicio de la expresion oral y escrita y el uso del lenguaje turistico, a
través de la confeccion de informes, exposiciones orales, resefas, viajes de estudio, etc.

* Ejercitar la discusion de ideas, fundamentando los argumentos a través de la bisqueda,
analisis, interpretacion y sistematizacion de la informacion.

* Entrenarse en el trabajo en equipo desarrollando habilidades de aprendizaje colectivo.
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5, CONTENIDOS

Contenidos minimos:

Tecnicas de Diseno y Organizacién de Actividades: Herramientas de apoyo conceptual: Teoria
sistémica, elementos de planificacién con enfoque privado y social, importancia de la calidad y la
certificacion. Herramientas de apoyo tecnolégico: Competencias informacionales béasicas:
relevamiento, sistematizacion y validacién significativas; Web 2.0. Visitas técnicas de aplicacién:
Establecimientos privados, pueblos rurales, ONG.

Programa analitico:

Eje 1. Sistemas, sostenibilidad y desarrolio sostenible

Teoria General de Sistemas. Concepto. Sistemas socioecoldgicos. Atributes fundamentales.
Propiedades de los sistemas. Sostenibilidad. Sustentabilidad. Crecimiento y desarrolio.
Desarrollo  sostenible. Bases éticas. Dinamismo. Implementacién. Perspectivas. Diferentes
apariencias de desarrollo. Paradigmas alternativos de desarrollo sostenible. Modelos de
desarrollo. Sostenibilidad de productos y de sistemas. Resiliencia. Entropia. Cluster. Concepto.
Caracteristicas de los clusters turisticos. |dentificacion de clusters. Distintos enfoques.
Aprendizaje colectivo e innovacién. Actores pulblicos y privados. Rol de las instituciones.
Politicas de fomento. Externalidades. Tipos. Competitividad sistémica.

Eje 2. Tecnologias de la informacién y la comunicacién

Busquedas en web de organismos nacionales, internacionales, publicos y privados. Introduccién
a las TIC. Percepcién de conocimientos en informatica versus saber real. Introduccién al disefio
y desarrolio de Weblogs. Disefio, elaboracion de contenidos, manejo de elementos
multimediales. Creaividad. Administracién de entradas. Herramientas analiticas.

Eje 3. Certificacién y calidad

Sistemas de gestion de calidad. Normas. Practicas. Sellos. Procedimientos. Organizaciones de
implementacion, normalizacion y certificacién. Errores mas comunes en los establecimientos de
turismo rural. Problemas de implementacion. Normas disponibles IRAM e IRAM-Sectur. Turismo,
sostenibilidad y certificacion. Importancia de la certificacion. Tipos de certificacién. Certificacién
de turismo sostenible a nivel mundial. Eleccién del programa de certificacién adecuado. Modos
de obtencion de certificacién. Limitaciones de la certificacién. Glosario de términos.

Eje 4. Instrumentos para la panificacion de actividades

Proyectos de Turismo Rural. Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable 2016. Objetivos,
metodos y resultados. Organizacién y control. Politicas de fomentos nacionales y provinciales.
Gestion de recursos. Atractivos turisticos y productos turisticos. Estrategias de puesta en valor.
Organizacion de actividades. Relevamiento, mapeo, clasificacion, organizacion. Disefio de
actividades en base a proyectos. Marco l6gico. Elaboracion del arbol de problemas. Objetivos.
Actividades. Tareas. Indicadores. Medios de verificacién. Riesgos.

Eje 5. Viajes de estudio y charlas técnicas

Relevamiento del disefio y organizacién de actividades. Tipos organizacionales de turismo rural,
Estilos de direccion. Liderazgo. Modelos y perfiles para el gerenciamiento de la actividad,
Emprendimientos privados. Emprendedores. Trayectorias de negocios. Principales problemas
segln zonas y tipos de emprendimientos. Andlisis de casos. Organismos publicos locales.
Departamentos de turismo. Organizacién. Responsables. Tipos de politicas locales.
Implementacion. Alcances. Articulacién con niveles regionales y nacionales. Articulacién publico-
privada. Analisis de competitividad en sus distintos niveles, meta, macro, meso y micro.
Innovaciones tecnoldgicas implementadas. Gestién de la tecnologia y de la innovacién. Pueblos
rurales. Corredores turisticos. Rutas. Observacion y andlisis.
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6. METODOLOGIA DIDACTICA

Método del Caso

Método de Resolucion de Problemas

Técnica de la Presentacion

Técnica del Video

Tecnicas de Estudio/Trabajo Dirigido

Viaje de estudios

Clases con invitados, referentes de distintas organizaciones (INTA, IRAM)

® & B & 8 & @

A través de estos métodos:

a) Se promueve constantemente la interaccién entre lo tedrico y lo practico. Se intenta crear un
espacio para la participacion activa de los estudiantes a partir de diferentes estrategias de
reflexion, discusion y argumentacion.

b) Se recurre en distintas instancias a las propias vivencias, expectativas y creencias y saberes
previos de los estudiantes para construir el conocimiento con la contribucién de todos.

c) Se generan formas de razonamiento y didlogo intersubjetivo, donde las diferentes situaciones
son miradas desde todos los puntos de vista involucrados en ellas y a partir de las diversas
perspectivas de andlisis que aporten los alumnos.

d) Se intenta ofrecer experiencias relevantes y significativas de aprendizaje auténomo y
cooperativo mediante el desarrollo de actividades tales como: andlisis del material bibliografico
para el tratamiento tedrico de los distintos temas; andlisis de casos - problemas paradigmaticos:
ejercicios narrativos, de comprension critica, de fundamentacion y argumentacién moral. El
curso intenta intervenir desde lo procedimental, convirtiéndose en un ambito de formacién
caracterizado por:

* El corrimiento del eje pedagdgico de la ensenanza al aprendizaje que permite atender a los
principios fundamentales del constructivismo.

* Una revaloracion del rol de los estudiantes que contribuye compensar la asimetria constitutiva
de las relaciones pedagégicas.

* La recuperacion de una concepcién discursiva de la pedagogia que asume que el saber es
construido en la accién cooperativa y conjunta de profesores y alumnos, y de los alumnos entre
si considerados todos como interlocutores validos en un proceso colectivo de formacién y
autoformacién.

Las clases son complementadas con el soporte del aula virtual (CED-FAUBA) donde se
encuentran materiales curriculares y bibliograficos para cada unidad tematica, asi como las
indicaciones para la elaboracién del protocolo de evaluacién final.

7. FORMAS DE INTEGRACION DE LA PRACTICA

El Practicum estéa orientado a un aprendizaje basado en la accién y la experiencia y a permitir la
apropiacion e integracién de destrezas y conocimientos, mediante actividades de
déescubrimiento, andlisis y comprensién del contexto rural y de los procesos de intervencion
tecnica.

* Por medio de la técnica de andlisis de casos se discuten situaciones problematicas
donde se ponen en practica las herramientas adquiridas en las diversas asignaturas de
primer ano.

* El alumno toma contacto con el medio a través de viajes de estudio en los que se
presentan situaciones reales que se analizan en forma guiada. Se elaboran cuestionaros
y se entrenan en el dialogo con emprendedores y turistas.

* Las préacticas que los alumnos llevan a cabo en dichas salidas a campo suponen la
asuncion de un rol pre-profesional que implica tanto el saber (adquirir conocimientos),

como el saber hacer y el saber ser (es decir adquirir competencias en sus tres
dimensiones).
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* Disertaciones de especialistas. El alumno se nutre de conocimientos provenientes de
profesionales de ofras disciplinas que transmiten sus vivencias y comparten su
experiencia profesional. Se fomenta el didlogo y el trabajo interdisciplinario.

8. SISTEMA DE EVALUACION

Régimen de Promocién sin Examen Final:

Para promover la asignatura se requiere 75% de asistencia obligatoria y calificacion igual o
superior a siete (7) puntos (escala 1 a 10) en cada una de las instancias entregables: informes y
trabajo practicos. La materia por su condicién de Taller no admite examen libre.

Condicion de regular: 75% de asistencia obligatoria y caiificacién mayor o igual a 4 e inferior a
siete (7) puntos (escala 1 a 10) en cada una de las instancias entregables: informes y trabajo
practicos. Examen final. Aquellos alumnos que solo cumplen con el 75 % de la asistencia
tendran la condicion de asistencia cumplida.
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